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EXPERT TECHNIQUE

D’INTERVENTION
H/F

Depuis 1961, SIGMA, filiale historiqgue de POMA, est spécialisée dans la conception, la
fabrication et le montage final de cabines destinées au transport de personnes.

Le savoir-faire SIGMA s'étend au-deld d'un catalogue de produits standards.
L'entreprise concoit et réalise également des cabines sur mesure pour les projets
spéciaux tels que les funiculaires, les APM ou encore les capsules de roues
d’'observation.

Dans le monde, 1 véhicule de transport par cable sur 2 sort des ateliers SIGMA et plus
de 22 000 cabines produites par SIGMA sont implantées sur les 5 continents.

SIGMA recrute un(e) Expert technique d’intervention (H/F) :

Vous effectuez des interventions de type levée de réserve, garantie, formation,
réclamation client, amélioration produit et maintenance sur nos installations en
Europe et a l'international pour lesquelles :

O

Vous préparez le matériel et I'outillage nécessaires.

Vous assurez la maintenance, le diagnostic ou la formation sur les aspects liés

O

au fonctionnement ou au réglage des véhicules

O

Vous étes I'ambassadeur SIGMA et le référent des autres intervenants sur site

(sous-traitants, client, intérimaires).

O

Vous rédigez les rapports sur les travaux exécutés et sur les observations faites

et recueillez les documents de satisfaction client.

O

En I'absence d'intervention ou si des impératifs de production le nécessitent,
vous mettez & disposition de I'atelier votre savoir-faire en renforcant les

équipes de montage.

Votre profil :
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Vous avez une formation supérieure bac + 2 filiere méc
connaissance électriques ;

Ainsi qu’une expérience de 5 ans en atelier ou sur chan

Trés bon communicant(e), vous étes reconnu(e) pour vos capacite
curiosité et votre intérét pour le produit et I'environnement industriel.

Compétences requises :

Savoir-faire :

Lecture de plans, notices et procédures
Une bonne maitrise de I'Anglais est indispensable. L'ltalien ou L'Allemand sont
appréciés.

Savoir-étre :
Aptitudes relationnelles et pédagogiques, capacités a travailler en équipe

Sensibilité aux regles de sécurité et d'environnement
Autonomie et capacité d'adaptation

Date de démarrage souhaitée : ASAP
Salaire : selon profil

Type d'emploi : Temps plein, CDD 6 mois
Vénhicule de société, téléphone de fonction

Primes de déplacement



